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solicitudes de Cosmetología, Barbería y Electrología a través de la nueva plataforma eLIPSE. Esto significa 
que PSI ya no manejará las solicitudes. El último día para enviar solicitudes a través de PSI es el 20 de julio 
de 2026. Todas las solicitudes recibidas después de esta fecha serán devueltas al solicitante. No se 
aceptarán solicitudes desde el 21 de julio hasta la mañana del 3 de agosto. A partir del 3 de agosto, todas 
las solicitudes deben enviarse vía eLIPSE. PSI seguirá ofreciendo los exámenes de licencia. Después de 
aprobar el examen, las licencias digitales se emitirán a través de eLIPSE. Para instrucciones sobre la 
solicitud y actualizaciones, visita la página web de la Junta.

https://test-takers.psiexams.com/macos
https://test-takers.psiexams.com/macos
https://www.mass.gov/cosmetology-barbering-and-electrology-licensing


5

9

12

7

5

2

5

12

7

12

8

5

13

8

4

6

14

13

3

11

5

6

5

13

11

7

6

2

9

9

2

3

9

2

9

10

12

PÁGINA  |  1

Contenido
PRUEBAS  NACIONALES  DE  PSI  –  INFORMACIÓN  GENERAL

SOLICITUD  PARA  REALIZAR  UNA  PRUEBA

ELEGIBILIDAD

PAGO  Y  PROGRAMACIÓN  DE  LAS  PRUEBAS

TARIFAS  DE  EXAMEN  DE  MASSACHUSETTS

REGISTRO  EN  LÍNEA

INICIE  SESIÓN  EN  UNA  CUENTA  PSI  EXISTENTE  O  REGÍSTRESE  PARA  OBTENER  UNA  NUEVA  CUENTA. 

INSTRUCCIONES  PARA  EL  CAMBIO  DE  NOMBRE

REGRESO  A  UNA  CUENTA  EXISTENTE

ELIMINAR  UNA  CUENTA  DUPLICADA

INSCRIPCIÓN  POR  TELÉFONO

CANCELACIÓN  o  CAMBIO  DE  FECHA

CANCELACIÓN  TARDÍA  o  EXAMEN  PERDIDO

ADAPTACIONES  PARA  LOS  EXAMINADOS

EXPERIENCIA  EN  EL  CENTRO  DE  PRUEBAS  PSI

UBICACIONES  DE  PRUEBAS  DE  COMPUTACIÓN  DE  PSI  EN  MASSACHUSETTS

CIERRE  DEL  CENTRO  DE  PRUEBAS  POR  EMERGENCIA

PRESENTACIÓN  EN  UN  CENTRO  DE  PRUEBAS

IDENTIFICACIÓN  REQUERIDA  PARA  ACCEDER  A  LA  PRUEBA

NORMAS  Y  PROCEDIMIENTOS  GENERALES  DE  SEGURIDAD

EQUIPOS  DE  PRUEBA  DE  PSI

PANTALLA  DE  IDENTIFICACIÓN

TUTORIAL

PANTALLA  DE  PREGUNTAS  DE  LA  PRUEBA

PREGUNTAS  EXPERIMENTALES

EXAMEN  TEÓRICO  NACIONAL  DE  MAESTRÍA  EN  COSMETOLOGÍA  DE  PSI

ESQUEMA  DEL  CONTENIDO  DEL  CURSO  DE  TEORÍA  DE  COSMETOLOGÍA  DE  MAESTRÍA

MATERIALES  DE  REFERENCIA  PARA  EL  EXAMEN  DE  MAESTRÍA  EN  COSMETOLOGÍA

PREGUNTAS  DEL  EXAMEN  TEÓRICO  DE  MAESTRÍA  EN  COSMETOLOGÍA

INFORMACIÓN  SOBRE  LA  CALIFICACIÓN  DEL  EXAMEN  TEÓRICO  DE  PSI

REPASO  DEL  EXAMEN

CÓMO  OBTENER  UN  INFORME  DE  RESULTADOS  DUPLICADO

PRECAUCIONES  PARA  EL  CONTROL  DE  INFECCIONES  EN  EL  LUGAR  DE  TRABAJO

PRECAUCIONES  DE  SEGURIDAD  EN  EL  LUGAR  DE  TRABAJO

FORMULARIO  DE  SOLICITUD  DE  ADAPTACIONES  PARA  EXÁMENES  DE  MASSACHUSETTS

SOLICITUD  DE  PRUEBAS  DE  MASSACHUSETTS

Solicitud  de  examen



Una  vez  aprobada  la  solicitud,  el  aspirante  recibirá  un  correo  electrónico  de  PSI  para  programar  y  pagar  su  examen.  El  aspirante  es  responsable  de  
contactar  a  PSI  para  programar  su  examen.  PSI  hará  todo  lo  posible  por  programar  la  prueba  en  línea  o  en  un  centro  de  examen,  en  el  horario  y  la  
hora  que  le  resulten  más  convenientes.  El  pago  del  examen  se  realizará  al  momento  de  programarlo.
La  elegibilidad  para  la  prueba  es  válida  por  1  año  (12  meses);  después  de  1  año,  la  elegibilidad  caducará.
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PAGO  Y  PROGRAMACIÓN  DE  LAS  PRUEBAS

PRUEBAS  NACIONALES  DE  PSI  –  INFORMACIÓN  GENERAL

Esta  Guía  para  el  Candidato  (TTG,  por  sus  siglas  en  inglés)  proporciona  a  los  candidatos  información  sobre  las  Pruebas  Nacionales  PSI  y  
el  proceso  de  solicitud  para  realizar  una  prueba  de  barbería  con  la  Junta  de  Registro  de  Cosmetología  y  Barbería  de  Massachusetts.

La  Junta  de  Registro  de  Cosmetología  y  Barbería  de  Massachusetts  (en  adelante,  la  Junta)  ha  contratado  a  PSI  Services  LLC  (PSI)  para  la  
realización  del  Programa  Nacional  de  Pruebas  de  Barbería  y  Cosmetología  de  PSI.  PSI  colabora  estrechamente  con  la  Junta  para  garantizar  
que  las  pruebas  cumplan  con  los  estándares  técnicos  y  profesionales  establecidos  a  nivel  estatal  y  nacional  para  su  desarrollo  y  administración.  
PSI  ofrece  estas  pruebas  a  través  de  una  red  de  centros  de  evaluación  computarizados  en  Massachusetts.

SOLICITUD  PARA  REALIZAR  UNA  PRUEBA

A partir del 3 de agosto de 2026, la División de Licencias Ocupacionales (DOL) procesará todas las solicitudes de 
Cosmetología, Barbería y Electrología a través de la nueva plataforma eLIPSE. Esto significa que PSI ya no se 
encargará de las solicitudes. El último día para enviar solicitudes a través de PSI es el 20 de julio de 2026. Todas las 
solicitudes recibidas después de esta fecha serán devueltas al solicitante. No se aceptarán solicitudes desde el 21 de 
julio hasta la mañana del 3 de agosto.

A partir del 3 de agosto, todas las solicitudes deben enviarse vía eLIPSE. PSI seguirá ofreciendo los exámenes de 
licencia. Después de aprobar el examen, las licencias digitales se emitirán a través de eLIPSE. Para obtener 
instrucciones sobre la solicitud y actualizaciones, visita el sitio web de la Junta: https://www.mass.gov/cosmetology-
barbering-and-electrology-licensing

Una vez que la Junta estatal apruebe una solicitud, los examinados reciben un correo electrónico de aprobación de 
PSI con instrucciones sobre cómo proceder y programar un examen.

ELEGIBILIDAD

La  elegibilidad  para  el  examen  es  válida  por  1  año  (12  meses).  Transcurrido  este  tiempo,  la  elegibilidad  del  examinado  caducará.  Una  vez  
caducada  la  elegibilidad,  el  examinado  no  necesita  volver  a  realizar  el  curso;  sin  embargo,  debe  volver  a  solicitarlo  ante  la  Junta  completando  una  
nueva  solicitud  en  línea  a  través  de  PSI.  La  Junta  aprobará  nuevamente  la  solicitud  y  la  elegibilidad  se  restablecerá  por  otro  año.  Los  examinados  
deberán  pagar  nuevamente  las  tarifas  del  examen  para  programarlo.

https://www.mass.gov/cosmetology-barbering-and-electrology-licensing


https://test­takers.psiexams.com/macos

Seleccione  “VER  PRUEBAS  DISPONIBLES”.

Examen  teórico  de  cosmetología $155.00

El  registro  en  línea  de  PSI  es  rápido,  fácil  y  está  disponible  las  24  horas  del  día,  los  7  días  de  la  semana.  Esta  es  la  forma  más  conveniente  y  
preferida  de  programar  y  pagar  un  examen.  Los  candidatos  pueden  usar  este  servicio  visitando  la  página  web  de  PSI.

Los  examinados  deben  desplazarse  para  encontrar  su  "examen,  idioma  y  administración"  (presencial  o  en  línea).

NOTA:  LAS  TASAS  DE  LA  PRUEBA  NO  SON  REEMBOLSABLES  NI  TRANSFERIBLES.
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Si  la  elegibilidad  expira,  los  examinados  deben  seguir  los  siguientes  pasos:
�  Vuelva  a  solicitarlo  ante  el  estado  y  pague  una  tarifa  de  solicitud  adicional.  �  Pague  
una  tarifa  de  examen  adicional  y  reprograme  el  examen.

TASA  POST­EXAMEN

TARIFAS  DE  EXAMEN  DE  MASSACHUSETTS

REGISTRO  EN  LÍNEA

Tras  completar  la  prueba,  se  le  indicará  que  abone  una  tasa  posterior  al  examen.  Esta  tasa  se  aplica  a  instructores,  personal  de  electrología,  personas  con  licencia  

caducada,  personas  que  realizan  exámenes  fuera  de  competencia  y  personas  que  realizan  exámenes  fuera  de  competencia.  PSI  cobrará  la  tasa  posterior  al  examen  una  vez  

que  el  examinado  apruebe  el/los  examen(es)  requerido(s).  Póngase  en  contacto  con  PSI  para  abonar  la  tasa  posterior  al  examen.  Una  vez  procesado  el  pago,  el  

examinado  será  remitido  automáticamente  a  la  Junta  para  su  certificación.

https://test-takers.psiexams.com/macos


Si  los  examinados  tienen  dificultades  para  acceder  a  su  cuenta  de  PSI,  comuníquense  con  el  servicio  de  atención  al  cliente  de  PSI  al  (855)  340­0093.
Si  se  olvida  la  contraseña,  los  participantes  pueden  hacer  clic  en  "Olvidé  mi  contraseña"  para  restablecerla.

y  solicitar  la  asistencia  de  un  profesional  de  pruebas  de  PSI.  Los  examinados  siguen  las  sencillas  instrucciones  para  pagar  y  programar  su  
examen.

Si  el  examinado  ya  ha  creado  una  cuenta  con  PSI,  deberá  continuar  con  esa  misma  cuenta.  Ingrese  el  nombre  de  usuario  y  la  contraseña  con  los  
que  creó  la  cuenta.

Cuando  un  examinado  seleccione  su  prueba  y  método  de  entrega,  se  le  pedirá  que  INICIE  SESIÓN/REGÍSTRESE.

Una  vez  seleccionadas  las  opciones  de  examen,  los  candidatos  deberán  crear  una  cuenta  de  PSI  o  iniciar  sesión  en  ella,  pagar  las  tasas  y  programar  
su  examen  en  línea  o  en  persona,  así  como  la  fecha,  hora  y  lugar  del  mismo.  El  Boletín  del  Candidato  (BCI)  o  la  Guía  del  Examinador  (GED)  

también  se  encuentran  disponibles  para  su  descarga  en  esta  página.

Sigue  las  sencillas  instrucciones  en  pantalla  para  pagar  y  programar  una  prueba.
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¡IMPORTANTE!  ¡NO  CREES  OTRA  CUENTA  DE  EXAMEN!

INICIE  SESIÓN  EN  UNA  CUENTA  PSI  EXISTENTE  O  REGÍSTRESE  PARA  OBTENER  UNA  NUEVA  CUENTA.



Nombre  y  dirección  de  correo  electrónico  y  solicitar  que  eliminen  la  antigua  cuenta  en  línea.

4.  En  la  parte  superior  derecha,  haga  clic  en  “Iniciar  sesión /  Crear  cuenta”.
a.  Si  existe  una  cuenta  en  www.candidate.psiexams.com,  Por  favor,  utilice  el  nombre  de  usuario  existente.

b.  Si  el  punto  n.°  1  no  funciona,  los  examinados  deberán  enviar  un  correo  electrónico  a  OADelete@psionline.com  con  su

Las  tasas  de  examen  se  perderán  por  los  siguientes  motivos.
�  El  examinado  no  cancela  la  prueba  al  menos  48  horas  antes  de  la  hora  programada.

5.  Después  de  iniciar  sesión,  haga  clic  en  “ADMINISTRAR”  en  la  parte  superior  y  continúe.

Los  examinados  pueden  cancelar  y  reprogramar  una  prueba  sin  perder  la  tarifa  si  PSI  recibe  una  cancelación  confirmada  en
Al  menos  48  horas  antes  de  la  fecha  programada  para  el  
examen.  •  Para  cancelar  un  examen,  utilice  la  página  web  de  PSI :  http://test­takers.psiexams.com/macos  o  llame  a  PSI  al  (855)  340­0093,

Hora  central,  para  hablar  con  un  representante  de  atención  al  cliente.

2.  Haz  clic  en  “Peluquería  y  cosmetología”.

1.  Haz  clic  en  “ENCUENTRA  TU  EXAMEN”

3.  Localiza  tu  estado  y  sector  industrial:  utiliza  los  menús  desplegables.

De  lunes  a  viernes,  entre  las  6:30  y  las  21:00,  y  sábados  y  domingos  entre  las  8:00  y  las  16:30.

�  El  examinado  deja  un  mensaje  de  voz  para  intentar  cancelar  la  prueba.

y  contraseña.

c.  Una  vez  recibida  la  confirmación,  el  proceso  se  completa  y  los  examinados  pueden  crear  una  nueva  cuenta.

Los  aspirantes  también  pueden  programar  su  cita  por  teléfono.  •  Para  registrarse  

por  teléfono  se  requiere  una  tarjeta  de  crédito  o  débito  válida  (VISA,  MasterCard,  American  Express  o  Discover).

Sigue  las  sencillas  instrucciones  en  pantalla  para  pagar  y  programar  una  prueba.

Llame  al  (855)  340­0093,  de  lunes  a  viernes,  entre  las  6:30  a.  m.  y  las  9:00  p.  m.  CST,  y  sábados  y  domingos  entre
De  8:00  a.  m.  a  4:30  p.  m.  (hora  central),  podrá  hablar  con  un  representante  de  atención  al  cliente  de  PSI  en  directo.

Dejar  un  mensaje  de  voz  NO  cancelará  la  prueba;  los  examinados  deben  hablar  con  un  representante  de  atención  al  cliente  en  directo.

ELIMINAR  UNA  CUENTA  DUPLICADA

INSTRUCCIONES  PARA  EL  CAMBIO  DE  NOMBRE

CONSULTE  LA  INFORMACIÓN  A  CONTINUACIÓN

REGRESO  A  UNA  CUENTA  EXISTENTE

CANCELACIÓN  O  CAMBIO  DE  FECHA

CANCELACIÓN  TARDÍA  O  EXAMEN  PERDIDO

INSCRIPCIÓN  POR  TELÉFONO

Si  un  participante  está  seguro  de  que  existe  otra  cuenta,  siga  las  instrucciones  a  continuación  para  eliminar  la  cuenta  duplicada.  Visite  https://test­
takers.psiexams.com
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La  oficina  de  la  Junta  de  Massachusetts  no  dispone  de  la  información  necesaria  para  ayudar  a  los  examinados  en  su  
proceso  de  inscripción.  Comuníquese  con  el  servicio  de  atención  al  cliente  de  PSI  al  (855)  340­0093.

Cuando  un  examinado  está  en  nuestro  sistema  con  una  cuenta  PSI  existente  y  tiene  problemas  para  iniciar  sesión,  por  favor  no  cree

Si  el  nombre  de  la  persona  que  realiza  la  prueba  difiere  en  algún  documento,  deberá  presentar  documentación  que  acredite  los  cambios  
legales  de  nombre.  Esto  puede  requerir  certificados  de  matrimonio  u  otros  documentos  legales;  si  el  nombre  ha  cambiado  varias  veces,  podría  
ser  necesaria  documentación  adicional.

Crear  una  nueva  cuenta  solo  confundirá  al  sistema  PSI.

Los  examinados  que  tengan  preguntas  o  dificultades  con  el  registro,  por  favor  no  llamen  al

Los  examinados  deben  usar  la  información  de  inicio  de  sesión  que  ya  tienen  con  PSI;  si  eso  no  funciona,  comuníquese  con  
el  servicio  al  cliente  de  PSI  al  (855)  340­0093.

El  sistema  no  sabe  qué  archivo  elegir  y  no  permitirá  que  su  información  esté  disponible.

http://www.candidate.psiexams.com/
mailto:OADelete@psionline.com
http://test-takers.psiexams.com/macos
https://test-takers.psiexams.com/
mailto:cosmetology@psionline.com


Centro  de  Capacitación  y  Pruebas  de  Auburn

Centro  de  Capacitación  y  Pruebas  de  Boston

UBICACIONES  DE  PRUEBAS  DE  COMPUTACIÓN  DE  PSI  EN  MASSACHUSETTS

EXPERIENCIA  EN  EL  CENTRO  DE  PRUEBAS  PSI

DICCIONARIOS  DE  TRADUCCIÓN

ADAPTACIONES  PARA  LOS  EXAMINADOS

Calle  Roland  56,  Suite  305

Los  correos  electrónicos  pueden  enviarse  a:  cosmetologyandbarberingboard@mass.gov
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Calle  Sword  48,  Unidad  204
Auburn,  Massachusetts

Calle  Washington  1000,  Suite  710

Todos  los  centros  de  evaluación  de  PSI  están  equipados  para  brindar  acceso  de  acuerdo  con  la  Ley  de  Estadounidenses  con  Discapacidades  
(ADA)  de  1990,  y  se  realizarán  adaptaciones  para  satisfacer  las  necesidades  de  cada  examinado.  Los  examinados  con  discapacidades  
que  soliciten  adaptaciones  deben  completar  el  formulario  de  solicitud  de  adaptaciones  para  exámenes  HAGA  CLIC  
AQUÍ.  Complete  TODA  la  información  solicitada  y  cargue  la  documentación  al  final  del  formulario.

�  El  examinado  no  presenta  la  identificación  adecuada  al  llegar  para  realizar  la  prueba.

�  El  examinado  llega  al  lugar  después  de  la  hora  de  inicio  de  la  prueba.
�  El  examinado  no  se  presenta  al  examen  programado.

.

Visite  el  siguiente  enlace  para  ver  un  breve  vídeo  sobre  la  experiencia  en  el  centro  de  pruebas  de  PSI.

Atención:  Director  Ejecutivo

Las  pruebas  nacionales  de  cosmetología  de  PSI  se  administran  en  los  centros  de  pruebas  que  se  enumeran  a  continuación:

División  de  Licencias  Profesionales

•  No  se  permitirán  páginas  sueltas,  escritura  ni  notas  dentro  del  diccionario.  El  personal  del  centro  de  exámenes  inspeccionará  el

No  se  permitirá  el  uso  de  traducciones  literales  durante  la  prueba.

https://psi.wistia.com/medias/3321yp1ic8

Boston,  MA  02118­6100

•  El  diccionario  puede  no  proporcionar  definiciones  de  palabras.  Si  los  candidatos  tienen  definiciones  o  cualquier  otra  cosa  que  no  sea  un  diccionario.

•  No  se  permiten  diccionarios  de  traducción  electrónica.

Los  examinados  pueden  llevar  un  diccionario  de  traducción  a  la  sala  de  examen.  El  administrador  del  examen  deberá  revisar  los  diccionarios  de  
traducción  y  solo  se  permiten  diccionarios  de  traducción  directa  palabra  por  palabra.  Los  diccionarios  de  traducción  deben  cumplir  los  siguientes  
requisitos:

Los  candidatos  que  requieran  adaptaciones  para  la  realización  del  examen  deben  crear  una  cuenta  en  el  sistema  PSI  antes  de  solicitar  
dichas  adaptaciones.

Revisa  las  páginas  del  diccionario  para  asegurarte  de  que  no  haya  páginas  sueltas,  escritura  o  notas  en  las  páginas.

El  personal  del  centro  de  exámenes  supervisará  al  examinado  durante  la  prueba  para  asegurarse  de  que  no  escriba  en  el  diccionario  e  inspeccionará  
las  páginas  del  diccionario  después  de  la  prueba  para  comprobar  que  el  examinado  no  haya  escrito  en  él.
Los  diccionarios  de  traducción  se  pueden  comprar  en  cualquier  lugar,  incluyendo  los  siguientes:
http://www.diccionariosbilingües.com
http://velazquezpress.com/products/bilingual­word­word­dictionaries
http://www.educavision.com/index.php
Si el examinado va a utilizar un diccionario de traducción y el examen no se ofrece en su idioma principal, es posible que tenga derecho a tiempo 
adicional durante la prueba. Para solicitar tiempo adicional, por favor envíe una carta de su instructor o empleador, en papel con membrete, que 
indique que el inglés es su segundo idioma y que el examen no se ofrece en su idioma actual. Las solicitudes deben enviarse por correo electrónico 
o por correo postal a:

Junta  de  Cosmetología  y  Peluquería  de  Massachusetts

mailto:cosmetologyandbarberingboard@mass.gov
https://psihelpdesk.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/364/group/430/create/465
https://psi.wistia.com/medias/3321yp1ic8


PRESENTACIÓN  EN  UN  CENTRO  DE  PRUEBAS

CIERRE  DEL  CENTRO  DE  PRUEBAS  POR  EMERGENCIA

IDENTIFICACIÓN  REQUERIDA  PARA  ACCEDER  A  LA  PRUEBA

Los  candidatos  a  la  prueba  deberán  presentar  dos  documentos  de  identificación.

Milford,  MA

Norwood,  MA

Lawrence  M.A.
1  Ballard  Way,  Suite  104

Springfield,  MA

Charlestown,  MA

Woburn,  MA

Fall  River,  Massachusetts

Bridgewater,  Massachusetts

Calle  Pleasant  100

Malden,  MA

Calle  Principal  258,  Suite  204

1111  Elm  Street,  Suite  32A

One  Armory  Square

55  Boston  Providence  Hwy

Edificio  Scibelli,  Edificio  2,  Sala  304

800  West  Cummings  Park,  Suite  3250

Universidad  Estatal  de  Bridgewater,  10  Shaw  
Rd,  Biblioteca  Maxwell,  Sala  001A,  Centro  de  

Logros  Académicos  ­  Servicios  de  Evaluación
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218  South  Main  St.,  Suite  105

West  Boylston,  MA
360  West  Boylston  Street,  Suite  213

West  Springfield,  MA

Fundación  Angels­Net  Inc.

Colegio  Técnico  Comunitario  de  Springfield

Centro  de  Capacitación  y  Pruebas  de  Lawrence

Centro  de  Capacitación  y  Pruebas  de  Fall  River

Academia  de  Tecnología  de  Redes,  Inc.

Centros  de  pruebas  del  noreste  ­  Norwood

Centro  de  Exámenes  de  Springfield

Centros  de  pruebas  del  noreste  ­  Milford

Instituto  de  Capacitación  del  Milenio

Los  candidatos  que  lleguen  después  de  la  hora  de  inicio  no  podrán  acceder  a  la  sala  de  examen  y  perderán  el  importe  total  de  la  tasa  abonada.

Se  reprogramará  sin  costo  alguno.  También  puede  confirmar  el  estado  del  centro  de  pruebas  llamando  al  (855)  340­0093.

En  ocasiones,  condiciones  climáticas  adversas  o  una  emergencia  pueden  obligar  al  cierre  de  un  centro  de  pruebas.  PSI  intentará  contactar  a  todos
Se  informará  a  los  examinados  ese  día  sobre  la  situación.  Se  hará  todo  lo  posible  para  reprogramar  a  los  examinados  para  la  próxima  fecha,  
hora  y  centro  de  exámenes  disponibles.  Los  examinados  no  serán  penalizados  por  cierres  de  emergencia  y

Los  aspirantes  deben  llegar  al  menos  30  minutos  antes  de  la  hora  programada  para  su  examen.  Esto  les  permitirá  registrarse,  proporcionar  
al  personal  la  verificación  de  identidad  y  tomar  asiento.  Al  registrarse,  deberán  presentar  dos  documentos  de  identificación,  tal  como  se  detalla  
a  continuación.



Los  candidatos  que  no  puedan  presentar  la  identificación  requerida  deben  llamar  al  (855)  340­0093  al  menos  21  días  antes  de  la  fecha  programada  
para  la  prueba,  para  analizar  posibles  soluciones  a  este  requisito.

Una  vez  más,  toda  la  identificación  debe  mostrar  el  nombre  del  examinado  exactamente  como  aparece  en  el  formulario  de  inscripción  al  examen.

Los  aspirantes  que  no  presenten  toda  la  identificación  requerida  en  el  momento  de  la  prueba  se  considerarán  como  prueba  no  realizada  y  
serán  despedidos.

*Los  documentos  de  identidad  temporales  en  papel  emitidos  por  el  gobierno  son  una  forma  aceptable  de  identificación  cuando  se  presentan  junto  con  el  documento  de  identidad  vencido.
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Si  un  examinado  deja  algún  objeto  en  el  centro  de  pruebas  después  de  realizar  la  prueba  y  este  no  lo  reclama  en  un  plazo  de  30  días,  dicho  objeto  será  
desechado  o  donado,  a  discreción  exclusiva  de  PSI.  �  Las  

personas  que  acompañen  a  un  examinado  no  podrán  permanecer  en  el  centro  de  pruebas,  dentro  del  edificio  ni  en  sus  terrenos.  Esto  se  aplica  a  cualquier  tipo  de  
invitado,  incluidos  conductores,  niños,  amigos,  familiares,  compañeros  de  trabajo  o  instructores.

ley.  Cualquiera  de  las  dos  situaciones  puede  resultar  en  la  descalificación  de  los  resultados  de  la  prueba  y  puede  dar  lugar  a  acciones  legales.

aparece  en  el  formulario  de  inscripción  de  los  examinados.

PSI  no  se  responsabiliza  de  ningún  daño,  pérdida  o  robo  de  pertenencias  personales  u  objetos  prohibidos  que  se  lleven,  almacenen  o  dejen  en  el  lugar  
de  la  prueba.  PSI  no  asume  ninguna  obligación  de  cuidado  con  respecto  a  dichos  objetos  y  no  garantiza  que  el  almacenamiento  seguro  
proporcionado  sea  efectivo  para  protegerlos.  Si  se  encuentran  objetos  prohibidos  durante  el  registro,  los  examinados  deberán  colocarlos  en  el  
almacenamiento  seguro  proporcionado  o  dejarlos  fuera  del  área  restringida  bajo  su  propio  riesgo.  PSI  no  se  responsabiliza  de  la  seguridad  de  ninguna  
pertenencia  personal  u  objeto  prohibido.  Cualquier  examinado  que  posea  objetos  prohibidos  en  la  sala  de  pruebas  verá  sus  resultados  de  la  prueba  
invalidados  inmediatamente,  y  PSI  notificará  a  los  funcionarios  gubernamentales  del  estado  en  detalle  sobre  el  incidente.

�  Cualquier  persona  que  esté  tomando  una  prueba  y  que  sea  vista  dando  o  recibiendo  ayuda  en  una  prueba,  o  que  se  encuentre  con  materiales  o  dispositivos  no  autorizados,

Todas  las  pertenencias  personales  del  examinado  deben  colocarse  en  el  lugar  de  almacenamiento  seguro  proporcionado  en  cada  sitio  antes  de  
ingresar  a  la  sala  de  examen.  Las  pertenencias  personales  incluyen,  entre  otros,  los  siguientes  artículos:  ­  Dispositivos  electrónicos  de  
cualquier  tipo,  incluyendo,  entre  otros;  teléfonos  celulares/móviles,  grabadoras

dispositivos,  relojes,  cámaras,  buscapersonas,  computadoras  portátiles,  tabletas  (por  ejemplo,  iPads),  reproductores  de  música  o  auriculares  (por  
ejemplo,  iPods),  relojes  inteligentes,  radios  o  juegos  electrónicos.

No  se  permiten  suéteres,  cárdigans,  chales,  bufandas,  sudaderas  con  capucha,  chalecos,  chaquetas  ni  abrigos  en  la  sala  de  examen.  Si  se  les  
pide  a  los  examinados  que  se  quiten  la  ropa  de  abrigo,  deberán  usar  debajo  una  prenda  adecuada,  como  una  camisa.

maletines,  mochilas,  carteras,  bolígrafos,  lápices,  otros  instrumentos  de  escritura,  comida,  bebidas  y  artículos  de  buena  suerte,  etc.

Quien  interrumpa  la  realización  de  una  prueba  o  infrinja  cualquier  norma  o  procedimiento  de  seguridad,  deberá  entregar  todo  el  material  de  la  prueba  y  
abandonar  el  centro  de  evaluación.  El  PSI  informará  detalladamente  a  las  autoridades  estatales  sobre  lo  sucedido.

­  Se  prohíben  los  sombreros  o  tocados  que  no  se  usen  por  motivos  religiosos  o  como  vestimenta  religiosa,  incluidos,  entre  otros:

Las  pruebas  teóricas  y  prácticas  escritas  nacionales  del  PSI  se  realizarán  utilizando  un  ordenador,  un  ratón  y  un  teclado.

­  Ropa  o  abrigos  voluminosos  o  sueltos:  Por  motivos  de  seguridad,  prendas  de  abrigo  como,  entre  otras,  las  abiertas

NORMAS  Y  PROCEDIMIENTOS  GENERALES  DE  SEGURIDAD  Durante  la  
prueba  se  aplicarán  los  siguientes  procedimientos  de  seguridad:  �  Los  examinados  
solo  podrán  llevar  a  la  sala  de  pruebas  los  artículos  aprobados.

Una  vez  que  comience  la  prueba,  los  examinados  podrán  solicitar  permiso  a  un  supervisor  para  salir  de  la  sala  de  examen  en  caso  de  emergencia  o  para  ir  al  
baño.  No  se  les  concederá  tiempo  adicional  para  completar  la  prueba  por  salir  de  la  sala  de  examen  por  ningún  motivo.

•  Una  de  las  identificaciones  debe  ser  una  identificación  VÁLIDA  emitida  por  el  gobierno  (licencia  de  conducir,  identificación  estatal,  pasaporte),  que
contenga  el  nombre  del  examinado  exactamente  como  aparece  en  el  registro  del  examen,  firma  y  fotografía  o  una  descripción  física  completa.

•  El  segundo  documento  de  identidad  debe  tener  la  firma  del  examinado  y  el  nombre  legal  preimpreso  exactamente  como  aparece.

�

�

dispositivo  restringido.

Limitado  a  sombreros,  gorras  de  béisbol  o  viseras.

aparición.

­  Otros  artículos  personales  diversos,  incluidos  bolsos,  cuadernos,  material  de  referencia  o  lectura,

�  Si  bien  se  proporciona  almacenamiento  seguro  para  artículos  personales  en  el  sitio  de  pruebas  para  mayor  comodidad,  PSI  no  está

�  No  se  permite  fumar,  vapear,  comer  ni  beber  dentro  del  centro  de  pruebas.  �  Durante  el  proceso  de  registro,  
se  preguntará  a  todos  los  examinados  si  poseen  algún  artículo  prohibido.  También  se  les  puede  pedir  que  vacíen  sus  bolsillos  y  los  muestren  al  supervisor  para  

asegurarse  de  que  estén  vacíos.  Los  supervisores  pedirán  inspeccionar  cualquier  artículo  de  este  tipo  en  sus  bolsillos.  También  se  les  puede  pedir  a  
los  examinados  que  levanten  los  extremos  de  sus  mangas  y  la  parte  inferior  de  sus  pantalones  para  asegurarse  de  que  los  artículos  restringidos  no  
ingresen  a  las  áreas  de  prueba.  �  Los  supervisores  también  inspeccionan  cuidadosamente  las  monturas  de  las  gafas,  los  alfileres  de  corbata  

o  cualquier  otra  prenda  que  pueda  usarse  para  ocultar  un  objeto  prohibido.

�  Copiar  o  comunicar  el  contenido  de  la  prueba  constituye  una  violación  del  contrato  del  examinado  con  PSI  y  de  las  leyes  federales  y  estatales.

EQUIPOS  DE  PRUEBA  DE  PSI



Los  aspirantes  utilizarán  el  examen  nacional  de  cosmetología  PSI  para  obtener  una  licencia  de  cosmetología  en  Massachusetts.

Nota:

Antes  de  que  el  examinado  comience  la  prueba,  se  le  ofrece  un  tutorial  introductorio  en  la  pantalla  del  ordenador.  El  tiempo  empleado  en  ver  el  
tutorial  no  se  descuenta  del  tiempo  total  de  la  prueba.  El  tutorial  dura  hasta  15  minutos  e  incluye  ejemplos  de  preguntas  para  que  el  examinado  se  
familiarice  con  el  formato  de  las  preguntas  y  cómo  revisar  las  respuestas.

Los  examinados  serán  acompañados  a  una  estación  de  examen.  Una  vez  sentados  en  su  estación,  se  les  pedirá  que  confirmen  su  nombre,  número  
de  identificación  y  la  prueba  para  la  que  se  registraron.

La  barra  de  funciones,  situada  en  la  parte  superior  de  la  pantalla,  permite  acceder  con  un  clic  a  todas  las  funciones  disponibles  durante  la  prueba.  
Durante  la  prueba,  solo  aparecerá  una  pregunta  en  pantalla  a  la  vez.  También  hay  un  temporizador  en  la  parte  superior  de  la  pantalla  que  muestra  
el  tiempo  restante  para  completar  la  prueba.

La  administración  de  este  tipo  de  preguntas  experimentales  sin  puntuación  es  un  paso  esencial  en  el  desarrollo  de  futuras  pruebas  PSI.

Aunque  el  participante  haya  introducido  una  respuesta  a  una  pregunta,  el  sistema  permitirá  modificarla  en  cualquier  momento  mientras  la  prueba  esté  
activa.  Una  vez  que  el  participante  cierre  sesión  o  se  agote  el  tiempo,  esta  función  dejará  de  estar  disponible.

Además  del  número  de  preguntas  de  examen  especificado  en  el  "Esquema  del  Contenido  del  Examen",  se  pueden  incluir  algunas  preguntas  
experimentales  durante  la  prueba.  Generalmente,  cada  examen  incluye  al  menos  cinco  (5)  preguntas  experimentales.  Las  respuestas  a  estas  
preguntas  no  se  incluyen  en  la  calificación  final.

Recomendamos  a  los  aspirantes  que  no  programen  el  examen  hasta  que  estén  familiarizados  con  los  temas  del  temario.  Pueden  usar  este  temario  
y  las  referencias  del  examen  como  guía  para  repasar  antes  de  la  prueba.

El  temario  del  examen  es  elaborado  y  actualizado  periódicamente  por  comités  de  profesionales  expertos  en  cosmetología,  enseñanza  de  la  
cosmetología  o  cuestiones  normativas.  Este  temario  identifica  las  áreas  clave  para  que  los  profesionales  con  licencia  puedan  desempeñar  sus  
funciones  con  competencia,  seguridad  y  responsabilidad.  El  temario  incluye  los  temas  del  examen  y  el  número  de  preguntas  para  cada  uno.
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PREGUNTAS  EXPERIMENTALES

TUTORIAL

PANTALLA  DE  IDENTIFICACIÓN

PANTALLA  DE  PREGUNTAS  DE  LA  PRUEBA

EXAMEN  TEÓRICO  NACIONAL  DE  MAESTRÍA  EN  COSMETOLOGÍA  DE  PSI



6.  Etiquetado  y  almacenamiento  de  herramientas  y  equipos  limpios  y  desinfectados.

a.  Herramientas  contaminadas

1.  Seguridad  y  control  de  infecciones

5.  Hojas  de  datos  de  seguridad  (SDS)  y  materiales  y  sustancias  prohibidas.

6.  Normativas  federales  de  seguridad  (por  ejemplo,  OSHA,  EPA,  FDA)

1.  Enfermedades  infecciosas,  patógenos  y  prevención  de  la  exposición

b.  Máquinas  y  equipos

c.  Puesto  de  trabajo  diario

3.  Niveles  de  descontaminación  (es  decir,  limpieza,  desinfección,  esterilización)

4.  Procedimientos  para  incidentes  de  exposición  (por  ejemplo,  Precauciones  estándar/universales,  OSHA,  CDC)

3.  Uso  seguro  de  los  equipos  y  procedimientos  de  mantenimiento

1.  Procedimientos  para  mantener  condiciones  de  trabajo  seguras

4.  Etiquetado  y  almacenamiento  de  materiales  y  productos  químicos

7.  Identificación  de  reacciones  adversas  a  sustancias  químicas

2.  Temperatura  segura  del  agua

Nombre  del  tema

A.  Procedimientos  de  control  de  infecciones  en  el  lugar  de  trabajo

Peso

2.  Métodos  y  procedimientos  de  limpieza  y  desinfección

7.  Artículos  y  materiales  de  un  solo  uso  y  de  uso  múltiple

8.  Barreras  químicas  protectoras  y  cobertura  para  clientes.

10.  Seguridad  eléctrica

B.  Precauciones  de  seguridad  en  el  lugar  de  trabajo

5.  Productos  que  se  utilizarán  para  la  limpieza  y  desinfección

9.  Ventilación  adecuada

30%

El  siguiente  esquema  de  contenido  enumera  los  temas  que  se  incluyen  en  el  examen  y  el  número  de  preguntas  para  cada  uno.  Recomendamos  
no  programar  el  examen  hasta  que  el  aspirante  esté  familiarizado  con  todos  los  temas  del  esquema.  El  examen  de  Cosmetología  consta  de  100  
preguntas  puntuables  y  10  preguntas  experimentales  no  puntuables.  Los  aspirantes  dispondrán  de  120  minutos  (2  horas)  para  completarlo.
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ESQUEMA  DEL  CONTENIDO  DEL  CURSO  DE  TEORÍA  DE  COSMETOLOGÍA  DE  MAESTRÍA
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B.  Cabello,  piel  y  uñas

A.  Consulta  con  el  cliente

3.  Peinados

2.  Consulta  con  el  cliente  y  análisis  de  cabello,  piel  y  uñas.

2%

1.  Procedimientos  de  admisión  del  cliente  y  formulario  de  consentimiento  para  determinar  posibles  contraindicaciones.

5.  Signos  de  reacciones  adversas  a  los  productos  durante  y  después  del  servicio.

4.  Enfermedades  y  trastornos  de  las  uñas

3.  Enfermedades  y  trastornos  de  la  piel

4.  Procedimientos  de  rizado  térmico

6.  Contraindicaciones  para  los  servicios  de  manicura  y  pedicura

2.  Rechazar  o  modificar  el  servicio  en  función  de  las  contraindicaciones.

b.  Bloqueo

3.  Selección  de  los  servicios  adecuados  según  el  estado  del  cabello,  la  piel  y  las  uñas.

1.  Procedimientos  de  la  prueba  de  reacción  alérgica  (parche)

A.  Procedimientos  de  peinado

a.  Aplicación,  mantenimiento  y  remoción  de  extensiones  de  cabello

3.  Recomendar  al  cliente  que  busque  una  opinión  médica.

C.  Reacciones  adversas,  enfermedades,  contraindicaciones

2.  Enfermedades  y  trastornos  del  cabello  y  del  cuero  cabelludo

7.  Contraindicaciones  para  los  servicios  de  embellecimiento  de  uñas

1.  Estructura  del  cabello,  la  piel  y  las  uñas

1.  Procedimientos  para  el  peinado  de  cabello  texturizado

2.  Procedimientos  para  la  adición,  reemplazo  y  mejora  del  cabello

3.  Procedimientos  de  secado  con  secador

19%

Nombre  del  tema

a.  Aplicación,  mantenimiento  y  extracción  de  prótesis  capilares

Peso

c.  Trenzado

2.  Análisis  de  cabello,  piel  y  uñas
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1.  Aplicación  y  eliminación  seguras  para  cabello  tratado  químicamente  (por  ejemplo,  alisado  químico,  productos

texturizantes  químicos,  productos  para  permanente).

Nombre  del  tema

1.  Precauciones  para  el  uso  de  herramientas  de  peinado  térmicas  (por  ejemplo,  comprobar  la  temperatura,  proteger  el  cuero

cabelludo).

4.  Teoría  del  color,  formulación  y  productos

5.  Coloración  del  cabello

A.  Solicitud

1.  Aplicación  de  productos  químicos  para  teñir  el  cabello  en  todo  tipo  de  cabello.

C.  Seguridad  química,  productos  y  resultados

A.  Cabello  virgen

1.  Procedimientos  para  cortar  diferentes  tipos  de  cabello  (por  ejemplo,  liso,  rizado,  muy  rizado  y  ondulado).

B.  Herramientas  para  peinar  el  cabello

B.  Uso  seguro  de  productos  químicos  y  productos.

A.  Procedimientos  de  corte  de  cabello

B.  Cabello  tratado  químicamente

1.  Uso  seguro  de  herramientas  e  implementos  para  cortar  el  cabello  (por  ejemplo,  tijeras,  navajas  de  afeitar,  máquinas  de  cortar  pelo

y  recortadoras).

3.  Preparación  del  cabello  y  el  cuero  cabelludo

3.  Procedimientos  de  aplicación  y  uso  seguro  de  productos  aclaradores

1.  Mezcla  y  seguridad  de  productos  químicos  para  el  cabello

4.  Corte  de  pelo

2.  Procedimientos  de  aplicación  y  uso  seguro  del  color  (por  ejemplo,  cabello  muy  tratado,  tintes  metálicos  o  compuestos,

minerales).

2.  Propósito  y  procedimiento  de  la  prueba  de  hebras

3%

4.  Aplicación  de  productos  químicos  para  teñir  el  cabello  en  el  vello  facial  (por  ejemplo,  cejas,  pestañas).

12%

Peso

6.  Servicios  de  texturización  química

10%

1.  Aplicación  y  eliminación  seguras  para  cabello  virgen  (por  ejemplo,  alisadores  químicos,  productos  texturizantes  químicos,

productos  para  permanente).

B.  Seguridad  de  las  herramientas  e  implementos
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8.  Pestañas  y  cejas

A.  Seguridad  de  las  pestañas  y  las  cejas

A.  Seguridad  en  la  depilación

1.  Procedimientos  seguros  para  la  realización  de  servicios  faciales

7.  Cuidado  de  la  piel

6.  Eliminación  segura  de  callos

Peso

5.  Uso  y  aplicación  seguros  del  producto  para  todo  tipo  de  piel.

1.  Preparación  del  cliente  para  los  servicios  de  cuidado  de  la  piel.

9.  Depilación

A.  Masaje

1.  Uso  seguro  de  productos  para  teñir  cejas  y  pestañas

4%

2.  Uso  de  diferentes  productos  para  el  cuidado  de  la  piel

4.  Aplicación  y  retirada  seguras  de  toallas  calientes

2.  Movimientos  seguros  de  masaje  para  manicura  y  pedicura

1.  Aplicación  y  eliminación  seguras  de  extensiones  de  pestañas.

1.  Evaluación  de  los  resultados  de  los  procesos  químicos

B.  Productos  y  procedimientos

4%

B.  Preparación,  productos  y  servicios

3.  Uso  seguro  de  herramientas,  máquinas  y  dispositivos  para  el  cuidado  de  la  piel.

2.  Procedimientos  de  seguridad  para  productos  adhesivos  y  removedores  de  pestañas  artificiales

1.  Movimientos  seguros  para  el  masaje  facial

Nombre  del  tema

2.  Procedimientos  seguros  para  la  exfoliación  química  y  mecánica

2.  Uso  seguro  de  productos  químicos  texturizantes

2.  Procedimientos  de  aplicación  segura  para  servicios  químicos  de  extensiones  de  pestañas

3.  Precauciones  para  la  texturización  química  del  cabello

3.  Tratamientos  para  el  cuidado  del  cuero  cabelludo

C.  Seguridad  en  el  cuidado  de  la  piel

8%
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1.  Productos,  procedimientos  y  reparación  de  uñas  naturales

10.  Cuidado  de  las  uñas

3.  Herramientas,  suministros  y  productos  para  la  depilación

1.  Depilación  segura  mediante  cremas  depilatorias,  cera  y  azúcar.

2.  Productos  para  el  embellecimiento  de  uñas  artificiales,  su  aplicación,  mantenimiento  y  reparación.

3.  Retirada  de  uñas  artificiales

C.  Contraindicaciones  para  los  servicios  de  depilación

2.  Limado  y  pulido  seguro  de  las  uñas

8%

A.  Seguridad  de  las  uñas

1.  Ventilación  de  la  estación  de  manicura  (por  ejemplo,  control  de  partículas)

2.  Depilación  segura  con  pinzas  e  hilo.

B.  Control  de  infecciones  (por  ejemplo,  contaminación  cruzada,  uso  de  guantes)

C.  Extensiones  de  uñas

Nombre  del  tema

3.  Eliminación  segura  de  la  cutícula

4.  Procedimientos  seguros  de  manicura  y  pedicura

B.  Puesto  de  trabajo  y  entorno  para  el  cuidado  de  las  uñas

Peso

1.  Uso  seguro  de  productos,  herramientas  y  equipos  para  uñas.

2.  Procedimientos  de  control  de  infecciones  en  las  uñas  (por  ejemplo,  cerrar  los  recipientes  multiuso  mientras  se  cortan  y  liman

las  uñas,  usar  limas  y  pulidores  limpios).
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________________________________________________________________________________________________

PREGUNTA  TEÓRICA  DE  EJEMPLO  N.°  2

¿Cuál  de  las  siguientes  opciones  es  una  forma  segura  de  sujetar  las  tijeras  al  dividir  el  cabello  en  secciones?
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MATERIALES  DE  REFERENCIA  PARA  EL  EXAMEN  DE  MAESTRÍA  EN  COSMETOLOGÍA

PREGUNTAS  DEL  EXAMEN  TEÓRICO  DE  MAESTRÍA  EN  COSMETOLOGÍA

PREGUNTA  TEÓRICA  DE  EJEMPLO  N.°  1

1.  Proteger  la  piel  y  la  ropa  del  cliente  de  productos  químicos  peligrosos.

4.  Añadir  una  cortina  es  una  formalidad  y  en  realidad  no  es  necesario.

1.  Coloque  las  tijeras  en  el  puesto  de  trabajo  del  titular  de  la  licencia,  el  único  lugar  seguro  para  ellas.

3.  Sujete  las  tijeras  con  la  palma  de  la  mano  de  manera  que  las  hojas  queden  cerradas  y  apunten  en  dirección  opuesta  a  la  cabeza  del  cliente.

Clave­3

3.  Para  garantizar  que  el  agua  no  entre  en  contacto  con  el  cliente.

¿Por  qué  se  aplica  un  campo  químico  al  paciente?

mejor  respuesta.  Se  realizará  la  prueba  completa  y  el  resultado  de  aprobado/reprobado  se  basará  en  las  respuestas  finales  del  examinado.

Las  preguntas  del  examen  teórico  que  aparecen  en  las  pruebas  nacionales  de  PSI  se  formulan  en  formato  de  opción  múltiple.  Habrá  una  pregunta  (enunciado),  una  

respuesta  correcta  (clave)  y  3  distractores  (respuestas  incorrectas).  Los  examinados  leerán  el  enunciado  y  marcarán  la  respuesta  correcta.

A  continuación  se  muestran  ejemplos  de  “preguntas  de  examen  escrito”.
_____________________________________________________________________________________________________

Clave­1

4.  Deje  los  dedos  en  las  tijeras  y  dirija  las  puntas  lejos  de  la  cabeza.

2.  Gire  las  tijeras  hacia  la  mano  opuesta  y  sujete  firmemente  las  hojas  cerradas.

2.  Añadir  una  cortina  ayudará  a  que  el  cliente  se  mantenga  abrigado.



CÓMO  OBTENER  UN  INFORME  DE  RESULTADOS  DUPLICADO

PRECAUCIONES  PARA  EL  CONTROL  DE  INFECCIONES  EN  EL  LUGAR  DE  TRABAJO

INFORMACIÓN  SOBRE  LA  CALIFICACIÓN  DEL  EXAMEN  TEÓRICO  DE  PSI

REPASO  DEL  EXAMEN
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No  reconocemos  ni  respaldamos  ninguna  otra  guía  de  estudio  que  pueda  ofrecer  información  sobre  el  PSI  National  Cosmetology.

Prueba  de  práctica.  Las  pruebas  de  práctica  están  diseñadas  para  ayudar  a  los  examinados  con  ejemplos  de  preguntas  de  examen.  El  propósito  es  familiarizar  al  
examinado  con  los  tipos  generales  de  preguntas  que  aparecerán  en  un  examen  de  Maestría  en  Cosmetología.  Aunque  las  preguntas  se  basan  en

Los  aspirantes  deben  obtener  una  puntuación  mínima  del  70  %  para  aprobar  el  examen  teórico  nacional  de  cosmetología  PSI .  �  

Los  resultados  del  examen  se  enviarán  por  correo  electrónico  al  aspirante  una  vez  finalizado  el  mismo.

Para  prepararse  mejor  para  el  examen  teórico  nacional  de  cosmetología  PSI,  los  aspirantes  ahora  pueden  repasar  realizando  una  prueba  en  línea.

Programa.  Los  exámenes  de  práctica  de  PSI  se  ofrecen  para  revisarlos  un  número  ilimitado  de  veces;  sin  embargo,  se  cobra  una  tarifa  por  cada  uno.

no  garantiza  un  resultado  positivo  en  el  examen  de  licencia  real.  Este  es  el  ÚNICO  examen  de  práctica  oficial  de  PSI;  PSI  no
En  cosmetología,  estas  preguntas  NO  son  un  sustituto  de  la  educación  y  el  estudio.  Obtener  una  buena  puntuación  en  la  prueba  de  práctica  también

Visita  https://www.psionlinestore.com  para  obtener  más  información  y  registrarte.

PSI,  en  cooperación  con  el  Departamento  y  la  Junta  de  Massachusetts,  evaluará  continuamente  las  pruebas  administradas  para  garantizar  que  midan  con  precisión  la  
competencia  en  las  áreas  de  conocimiento  requeridas.  Se  pueden  ingresar  comentarios  durante  la  prueba  haciendo  clic  en  el  enlace  "Comentarios"  en  la  barra  de  
funciones  de  la  pantalla  de  preguntas  de  la  prueba.
Se  agradecen  los  comentarios  sobre  las  preguntas  y  las  pruebas.  El  personal  de  desarrollo  de  pruebas  de  PSI  analizará  dichos  comentarios.  Si  bien  PSI  no  responde  
individualmente  a  estos  comentarios,  todos  los  comentarios  sustanciales  se  revisan.  Si  se  detecta  alguna  discrepancia  durante  la  revisión  de  los  comentarios,  PSI  y  el  
Departamento  podrán  reevaluar  el  resultado  del  examinado  y  ajustarlo  según  corresponda.

Los  examinados  deben  estar  familiarizados  y  seguir  todas  las  precauciones  de  control  de  infecciones  en  el  lugar  de  trabajo.  Aquí  hay  algunos  ejemplos  de  las

Para  solicitar  un  duplicado  del  informe  de  calificaciones,  los  examinados  pueden  comunicarse  con  el  servicio  al  cliente  de  PSI  al  (855)  340­0093.

Las  expectativas  del  examen,  así  como  las  de  una  actividad  empresarial  cotidiana,  tienen  como  objetivo  familiarizar  al  examinado  con  algunos  de  los  
estándares  de  control  de  infecciones  del  sector.

tiempo  durante  el  cual  se  utiliza  la  prueba  para  su  revisión.

estación  de  trabajo  y  debe  ser  tratada  como  tal.

mantener  la  limpieza  para  no  infectar  a  un  cliente  ni  a  ellos  mismos.

�  Los  participantes  que  aprueben  la  prueba  recibirán  un  informe  de  “APROBADO”.
�  Los  resultados  de  las  pruebas  son  confidenciales  y  se  entregarán  únicamente  al  examinado  y  a  la  oficina  de  la  Junta.

�  Los  examinados  que  obtengan  una  puntuación  inferior  a  la  puntuación  mínima  requerida  recibirán  una  puntuación  general  y  una  puntuación  individual  para

•  Evitar  que  el  kit  de  suministros  se  contamine,  por  ejemplo:  devolver  los  artículos  al  kit,  dejar  un  kit  abierto.

•  Lavarse  las  manos  antes  de  comenzar  un  servicio.  Saber  cuándo  las  manos  se  contaminan  y  mantenerlas  limpias.

cada  una  de  las  áreas  temáticas  del  examen.  Los  examinados  utilizan  esta  información  para  prepararse  para  un  examen  de  recuperación.

•  Conocimiento  de  los  artículos  de  un  solo  uso  y  de  usos  múltiples,  y  de  dónde  desecharlos  correctamente.

o  contaminar  de  otro  modo  un  kit.  El  kit  de  suministros  representa  un  almacenamiento  limpio  y  desinfectado  en  el  barbero.



FORMULARIO  DE  SOLICITUD  DE  ADAPTACIONES  PARA  EXÁMENES  DE  MASSACHUSETTS

PRECAUCIONES  DE  SEGURIDAD  EN  EL  LUGAR  DE  TRABAJO

Los  solicitantes  con  discapacidades  o  aquellos  que  de  otro  modo  tendrían  dificultades  para  realizar  la  prueba  pueden  solicitar  adaptaciones  
haciendo  clic  aquí.
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Todos  los  centros  de  evaluación  están  equipados  para  brindar  acceso  de  conformidad  con  la  Ley  de  Estadounidenses  con  Discapacidades  (ADA,  por  sus  siglas  en  inglés)  
de  1990.

Requisitos  para  solicitar  adaptaciones  para  exámenes:  Debe  presentar  documentación  de  la  autoridad  médica  o  institución  educativa  que  emitió  
el  diagnóstico.  La  verificación  debe  cargarse  en  PSI  en  papel  con  membrete  de  la  autoridad  o  especialista  e  incluir  lo  siguiente:

•  Desinfectar  las  superficies  de  las  estaciones  de  trabajo  y  evitar  que  se  contaminen.  Si  una  superficie  de  trabajo  se  contamina

otra  contaminación  cruzada  con  la  piel  o  las  superficies  de  trabajo.

�  Firma  original  de  la  autoridad  médica  o  especialista.

y  accidentes  por  caídas  o  tropiezos.

•  Procedimientos  de  mezcla  de  productos  químicos,  almacenamiento  de  productos  químicos  y  hojas  de  datos  de  seguridad  (SDS).

•  Evitar  que  los  clientes  se  contagien  a  través  del  barbero.

�  Descripción  de  la  discapacidad  y  las  limitaciones  relacionadas  con  las  pruebas

•  Asegurarse  de  que  las  herramientas  y  los  equipos  estén  en  condiciones  de  funcionamiento  seguras,  sin  cables  deshilachados  o  expuestos,  metales  oxidados,

•  Las  herramientas  y  los  equipos  se  utilizan  de  forma  segura.

•  Mantener  el  puesto  de  trabajo  seguro  para  evitar  lesiones,  limpiar  derrames  y  recoger  objetos  caídos.  Reducir  el  riesgo  de  resbalones.

Toca  las  puntas  dispensadoras  de  botellas  y  frascos.

•  Saber  cómo  usar  y  dispensar  los  productos  sin  contaminación.  Por  ejemplo,  sumergir  dos  veces  o  cualquier

�  Nombre,  cargo  y  número  de  teléfono  de  la  autoridad  médica  o  especialista.

Si  durante  un  servicio  se  presenta  algún  fluido  corporal  (por  ejemplo,  sangre,  vómito,  heces),  ¿cómo  manejamos  la  situación?

sin  contaminarnos  a  nosotros  mismos  ni  a  los  demás.

•  Los  cosmetólogos  deben  conocer  y  comprender  en  la  práctica  las  normas  de  seguridad  laboral  emitidas  por

•

un  examinado  poco  saludable  tiene  el  conocimiento  para  saber  cuándo  requeriría  que  se  limpiara  la  estación  y

•

ASEGÚRESE  DE  ESTAR  REGISTRADO  PARA  EL  EXAMEN  ANTES  DE  SOLICITAR  ADAPTACIONES  PARA  EL  MISMO.

Los  examinados  también  deben  conocer  y  seguir  todas  las  precauciones  de  seguridad  en  el  lugar  de  trabajo.  A  continuación,  se  presentan  algunos  ejemplos  de  lo  

que  se  espera  del  examen,  así  como  ejemplos  de  una  actividad  empresarial  cotidiana,  para  que  los  examinados  se  familiaricen  con  algunos  de  los  estándares  de  
seguridad  del  sector.

•  Asegurarnos  de  que  nuestras  herramientas  estén  limpias  y  desinfectadas.

•  Contaminación  cruzada  de  productos  químicos  y  otros  productos  en  el  puesto  de  trabajo.

�  Adaptación/modificación  recomendada

•  Cuando  los  artículos  se  colocan  sobre  una  superficie  de  trabajo  contaminada,  no  se  pueden  introducir  en  los  contenedores  de  productos  o

desinfectado.

•  Mantener  los  recipientes  utilizados  libres  de  contaminación.

entidades  reguladoras  federales  y  estatales.

etc.

https://psihelpdesk.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/364/group/430/create/465



